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PR Puglia FESR-FSE+ 2021-2027 

Approvato con Decisione C(2022) 8461 del 17/11/2022 

Priorità: 8. Welfare e Salute 
Obiettivo specifico: ESO4.8 

Azione 8.9 
Percorsi integrati per l’inclusione sociale  

per i soggetti a rischio di esclusione. 

Avviso pubblico per la presentazione delle domande di 
accesso al 

Reddito di dignità 2023 
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dell’avviso, applicazione dei principi dell’Agenda di Genere e 

Risorse disponibili e quantificazione dell’indennità economica di attivazione
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–

 

giusta, al Fondo europeo per gli affari marittimi, la pesca e l’acquacoltura, e le regole 

 

 

 
approva l’Accordo di Partenariato Italia 2021 , comprendente l’elenco dei 

 

 rientamenti sull’uso delle 
opzioni semplificate in materia di costi nell’ambito dei 

 

 
 

 

 

 D. Lgs. 3 luglio 2017, n. 117 “Codice del Terzo settore”, a norma dell’arti

 Regolamento Regionale n. 31 del 27 novembre 2009 “L.R. n. 28/2006 
materia di contrasto al lavoro non regolare” pubblicato sul BURP n. 191 del 

 agosto 2013, n. 23 “Norme in materia di percorsi formativi 
diretti all’orientamento e all’inserimento nel mercato del lavoro”;
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 La legge Regionale n. 26 del 10.11.2023 “Nuova disciplina in materia di tirocini 
extracurriculari”;

 , n. 14 “Disposizioni urgenti in materia di sviluppo 

disposizioni diverse”;
 14 marzo 2016, n. 3 “Reddito di dignità regionale e politiche per 

l’inclusione sociale attiva”.
 egionale 23 giugno 2016, n. 8 “Legge regionale 14 marzo 2016, n. 3 

recante la disciplina del “Reddito di dignità regionale e politiche per l’inclusione sociale 
attiva”. Regolamento attuativo della legge regionale, ai sensi dell’art. 44 della l.r. n. 
7/2004 come modificato dalla l.r. n. 44/2014”;

 egionale 19 febbraio 2018, n. 2 “Regolamento regionale di modifica del 
Reg. R. n. 8/2016 attuativo della legge regionale n. 3/2016”;

 

 

 
2027 e di presa d’atto della Decisione di esecuzione CE C(2022) 

 “
2027. Presa d’atto della metodologia e dei criteri di 

selezione delle operazioni approvati in sede di Comitato di Sorveglianza ai sensi dell’art 
”

 e di Giunta Regionale n. 1794 del 05/11/2021 avente ad oggetto: “POR 

adozione del modello di alta organizzazione “MAIA 2.0” e ss.mm.ii.”;
 

 
21/06/2017 “Adozione del Documento descrittivo del Sistema di Gestione e Contr

del Reg. (UE) n. 1303/2013” e ss.mm.ii. da ultimo modificato con Determinazione della 
Sezione Programmazione Unitaria n. 143 del 14.04.2022”;

 
–

 

assegnazione dell’Azione 8.9 –

 177 del 31.10.2023 dell’

 dell’az.  8.9 
dell’OS Priorità 8, Welfare e Salute O.S. ESO 4.8 del P

4



73624                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 107 del 4-12-2023

 
l’approvazione della Strategia regionale per la parità di genere, denominata “Agenda di 
Genere”;

 

 
302/2022 concernente “Valutazione di impatto di genere. Sistema 
monitoraggio”. Presa d’atto del REPORT Valutazione di impatto di genere (VIG). 

Obiettivi generali, finalità dell’avviso, applicazione dei principi dell’Agenda di Genere 

Con legge regionale n. 3 del 14 marzo 2016, “Reddito di dignità regionale e politiche per 
l’inclusione sociale attiva”, la Regione Puglia ha inteso promuovere una strategia organica di 

economico, alle povertà e all’emarginazione 
l’attivazione di interventi integrati per l’inclusione sociale attiva, nel rispetto dell’articolo 34 

ondamentali dell’Unione europea e

dell’articolo 22 della legge 8 novembre 2000, n. 328 “
sistema integrato di interventi e servizi sociali” e dell’articolo 33 della legg
2006, n. 19 ”Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignità e il benessere delle 
donne e degli uomini in Puglia”.
La strategia delineata prevede su tutto il territorio regionale l’organizzazione ed il 

In coerenza con l'obiettivo strategico di un’Europa più sociale e inclusiva attraverso 

2021/1060 e con l’Agenda ONU 2030, 

 
 
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 

l’inattività.
Di seguito si riporta la scheda sintetica relativa all’ambito di pertinenza dell’intervento rispetto 

Percorsi integrati per l’inclusione sociale per i soggetti a rischio di 

L’azione strategica del PR Puglia FESR 2027 mira ad innovare anche l’intervento del 

l’

pandemica dei destinatari; dell’i
della scalabilità delle nuove politiche attive del lavoro; dell’integrazione con strumenti di 

Finalità dell’Avviso
Con il presente avviso pubblico ai cittadini, ai sensi dell’articolo 2 della citata legge regionale n. 

 
per la protezione, l’inclusione e l’attivazione delle persone e dei rispettivi nuclei 
familiari, promuovendo l’inserimento al lavoro, l’inclusione sociale e l’autonomia del

 promuovere l’attivazione di misure di sostegno economico, quale strumento 

all’interno della rete integrata di politiche per la protezione, l’inclusione e l’attivazione 

 

interagire con l’economia sociale per promuovere opportunità di inclusione.

priorità di investimento per l’attuazione di una più ampia strategia reg
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alle povertà e per l’inclusione sociale attiva di persone svantaggiate sotto il profilo economico, 

pplicazione dei principi dell’Agenda di Gen

in Puglia c.d. “Agenda di Genere”, 

perseguire con l’apporto di tutte le aree di policy regionali e le strutture amministrative cui 

Con l’avviso in oggetto
– Obiettivo operativo “Migliorare il sistema di Welfare a livello territoriale, Intervento 

“
”.

l’Avviso in oggetto risponde sia in termini di 

quanto previsto dal documento dell’Agend

e “donne vittime di violenza” che

direttamente dagli Ambiti Territoriali, d’ufficio, stante la 

Le prestazioni dell’Avviso in oggetto (si veda 
oltre all’indennità economica di attivazione

adeguato sistema informativo all’interno della 

Sostegno all’Inclusione Attiva – –
– – –

“Reddito di Cittadinanza” 
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llaborazione tra Pubbliche Amministrazioni, ai sensi dell’art. 15 della Legge n. 241/1990.

L’art. 4 della Legge Regionale n. 3 del 2016 e s.m.i. stabilisce al comma 1 che: “Il Reddito di 

l’indennità economica è accompagnata da un patto di inclusione sociale attiva che il nucleo 

rispetto è condizione per la fruizione del beneficio”.
me previsto dall’articolo 3 del RR n. 8 del 23 giugno 2016 e s.m.i., attuativo della citata L.R. 

 
per l’inclusione, ai progetti di 

–

 percorso teso all’empowerment del soggetto destinatario della mi l’intento di 

 altri servizi ed interventi destinati all’intero nucleo del titolare della domanda RED 

l’integrazione sociale, ad  alleviare l’eventuale 
e all’affiancamento ed al supporto individuale per l’inserimento sociale 

dal vigente Piano sociale di Zona dell’Ambito territoriale di riferimento.

condotta dall’equipe multiprofessionale di Ambito (prevista dall’articolo 12 comma 

titolare della domanda RED ammesso alla misura e per l’intero nucleo familiar

dell’apporto di soggetti del terzo settore specializzati nell’attua
carico, tutoraggio ed accompagnamento nell’esecuzione di percorsi di inclusione a favore di 
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dell’ammissione alla misura, il
iene chiamato a sottoscrivere un Patto per l’inclusione sociale attiva con cui l’Ambito 

istituito), attraverso il servizio sociale professionale e  l’equipe m

d’inclusione sociale attiva sottoscritto
La misura finanzia la corresponsione dell’indennità economica di attivazione mensile, 

 all’inclusione sociale di cui all’art. 1, comma 2, 
della Legge Regionale del 10 novembre 2023, n. 26 “Nuova disciplina in materia di 
irocini extracurriculari” tra quelli disponibili nell’ambito del 

 
tra quelli disponibili nell’ambito del già citato catalogo 

 
lizzati all’inclusione sociale attivati direttamente dagli Ambiti 

 
aumentare le competenze e le conoscenze dei soggetti ammessi alla misura nell’ottica 

 altre azioni finalizzate all’inclusione sociale ed all’empowerment svolte dal soggetto 
ammesso alla misura, con il supporto di operatori specializzati individuati dall’Ambito 

attivate anche in forma “mista” e modulare 
nell’ambito del Patto di inclusione sociale
e attività afferenti ai punti 1, 2 e 3 dell’elenco precedente devono prevedere una durata 

l’Accordo di collaborazione
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 garantire il coordinamento operativo del progetto che sarà condotto nell’ambito del citato 

 definire l’ammontare del contributo economico 
lo studio sull’individuazione di una 

 

secondo quanto contenuto nel presente “Avviso ai cittadini”;
 

 mettere a disposizione dell’Ambito la piattaforma informatica per gestione della Misura di 
trattasi, garantendo all’

l’usabilità di tutte le funzioni gestionali utili all’espletamento dei compiti 
 

 

del Procedimento dell’Ambito
 

a copertura dell’azione 8.9 del PR Puglia FESR
ella collaborazione e del supporto dell’Ambito territoriale con 

riferimento alla documentazione ed alle attività di competenza di quest’ultimo.

 

 

 

 

 

 realizzare, per i cittadini ammessi alla Misura, la presa in carico dell’intero nucleo familiare 
del cittadino richiedente, attraverso l’analisi mu

programma di azioni sinergiche di promozione dell’autonomia e dell’inclusione sociale; 
 

meglio la presa in carico dell’intero nucleo familiare del cittadino richiedente, il 
risultati raggiunti durante l’attuazione dei percorsi 
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 
apposite “Convenzioni”, con le modalità consentite dalle norme vigenti; 

 

 

 

 
gestione dell’Avviso e per l’attuazione della misura tutte le informazioni e gli atti richiesti; 

 

 assicurare, nelle diverse fasi di attuazione dell’intervento, il rispetto delle normative 
comunitarie e nazionali in materia di concorrenza e per l’affidamento dei servizi, oltre alle 

 garantire l’applicazione della vigente normativa UE in materia di informazione e pubblicità 

 

 
 

alla legge regionale  20/6/2008, n. 15 in materia di trasparenza dell’azione 

 

 

all’aggiornamento delle informazioni di avanzamento fisico e finanziario della misura, ed 

 

convenzionati all’uopo con gli Ambiti territo
sportelli di segretariato sociale degli Ambiti territoriali, utilizzando l’apposita piattaforma 
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atica accessibile all’indirizzo 

del “codice famiglia” (cfr. più avanti)

l’acquisizione d’ufficio dall’INPS del valore dell’ISEE 
in cui sia presente l’eventuale beneficiario della misura: codice 

al calcolo dell’ISEE.

“ ” “ ” di seguito riportate sono descritte in dettaglio nel “Manuale per la procedura 
telematica di accreditamento al portale Bandi Puglia Sociale”, presente sulla piattaforma 

il corretto inserimento dell’indirizzo e

ed è condizione necessaria a generare un “Codice Famiglia”.

“Codice Famiglia” inviandolo via SMS al numero di cellulare e all’indirizzo di posta elettronica, 

L’anagrafica del nucleo familiare viene generata automaticamente sulla 
base delle informazioni presenti nell’Attestazione ISEE 

dichiarazione ISEE. E’, invece, necessario integrare le informazioni relative ai componenti del 
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richieste dalla piattaforma informatica tramite l’apposita funzione. Solo al termine di tali azioni 

economica (di cui all’art. 5 dell’Avviso) e per la determinazione del
base alla stessa (di cui all’art. 5 dell’Avviso), fede i valori di cui all’attestazione ISEE 

ata al “codice famiglia” generato.

bis del Decreto legge 34/2019 e dall’art. 7 del Decreto legge 

c. Compilazione e invio della domanda. Generazione del “Codice Domanda”
effettuato l’accreditamento e la generazione del Codice Famiglia, ove ricorrano i 

La compilazione e l’invio della domanda può essere effettuato esclusivamente on

–

a di presentazione della domanda è di tipo “a termine” in quanto può essere 

Qualora sussistano i requisiti di cui all’art.  5, ogni nucleo familiare 

’avviso si rivolge ai cittadini in possesso dei seguenti requisiti

 i generazione del “codice famiglia”
 con riferimento al Nucleo familiare, essere in possesso di un’attestazione ISEE 
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 valore ISEE non superiore ad € 9.360,00
 

€ 30.000,00;
 

€ 15.000,00.

un’

 valore ISEE non superiore ad €
 

€ 30.000,00;
 

€ 20.000,00.
 

 
 

 
iscritto negli ultimi 12 mesi all’Anagrafe Italiani Residenti all’Estero (AIRE);

 

 

 
 ai sensi del combinato disposto dell’art. 7 comma 2 della L.R. 3/2016, dell’art. 10 

commi 1 e 2 del R.R. 8/2016, dell’art. 8 comma 1 del R.R. 2/2018 e dell’A.D. 

relativa alla sperimentazione del ReD nell’area penale minorile
 

 ’Assegno di inclusione e/o del

 

 di cui all’articolo 3, 

 quanto previsto nell’ambito del 
“ ”
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(cosiddetto “
”

 

 
 

 

 

essere una “giovane coppia”;
Per “giovani coppie” si intende 

− 

− 
− 

 

componente disoccupato con un’età 
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’attività istruttoria e l’ammissione al beneficio è svolta dagli

L’attività istruttoria è effettuata, con procedura dematerializzata

anche tramite le informazioni ed i dati ISEE/DSU contenuti nell’apposita banca 

E’
confermare, validare e/o integrare il lavoro istruttorio determinando l’esito 

dell’istanza pervenuta con riferimento ai criteri di ac l’art. 5
preposti dell’Ambito territoriale dovranno verificare i 

 

 
l’art. 5).

L’attività istruttoria 

che l’Ambito 

istante) abbia preventivamente sottoscritto l’Accordo di collaborazione con la Regione Puglia 

l’ufficio competente dell’Ambito territoriale provvede 

onde consentire un facile costante monitoraggio dello stato di avanzamento dell’azione da 
parte degli uffici competenti dell’Ambito territoriale e da parte degli 

Gli esiti dell’iter istruttorio sono comunicati ai cittadini che hanno presentato istanza da parte 

 “ ”

 “ammessi non finanziabili” coloro che non trovano copertura nella quota assegnata ma 

 “esclusi”
Le domande che verranno dichiarate “ammesse non finanziabili” potranno essere reindirizzate 
ai Centri per l’Impiego competenti per territorio ai fini della loro 
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A seguito dell’ammissione alla misura, gli uffici 

17. Anche l’attività di assessment è tracciata sulla 

L’attività di assessment sarà svolta prioritariamente sulle domande dichiarate “ammesse alla 
Misura” ma proseguirà anche sulle domande dichiarate “ammesse non finanziabili”
preferibilmente di concerto con i referenti territoriali dei Centri per l’Impiego.
La fase di assessment ha l’obiettivo di inquadrare il caso ammesso (bisogni, esigenze, risorse 

di definire, in sinergia con l’intero 
sanitari, del lavoro e dell’istruzione presenti sul territorio, un Patto 

per l’inclusione sociale attiva (brevemente Patto) avente l’obiettivo di individuare il miglior 
fine di favorire l’inclusione sociale, economica, lavorativa e culturale del 

L’assessment si conclude con l’effettiva presa in carico del cittadino richiedente, che dovrà 
contemplare la definizione del nominativo del “case ” e

mentale per l’attivazione del beneficio economico.
L’attivazione del percorso dovrà essere preceduta dalla verifica dei requisiti richiesti alla data 

nell’art. 5
che l’avvio dell’erogazione dell’indennità 

competenti uffici dell’Ambito territoriale.

l’adozione di 

Il RUP di Ambito territoriale, in esito alla verifica delle cause previste dall’art. 15 del 

disponendo l’interruzione motivata dei pagamenti relativi all’indennità di attiva

17
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previsti dall’art. 10, commi 1 e 2, della L.R. n. 3/2016 e ss.mm.ii. e 
dall’art. 5 del presente avviso. E’ fatta salva la co

sarà compito dell’Ambito territoriale porre in essere 

l’erogazione
forma di indennità di attivazione nell’ammontare determinato ex ante e previsto nel Patto 

L’invio/comunicazione di tale disposizione dovrà avvenire da parte dell’Ambito territoriale 

contributo in questione, salvo particolari esigenze all’uopo comunicate dalla struttura tecnica 

L’indennità economica di a

In particolare, gli uffici regionali non procederanno all’erogazione del pagamento disposto 
dall’Ambito, qualora si registrino ritardi nel caricamento in piattaforma della documentazione

Risorse disponibili e quantificazione dell’indennità economica di attivazione

risorse disponibili per il presente Avviso pubblico è pari ad € 
valere sull’Azione 8.9 del PR Puglia FESR

popolazione residente e in base all’indic
sull’incidenza dei nuclei familiari residenti in ogni Comune che dichiara meno di 10mila euro di 

l’ammontare
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uantificazione dell’indennità economica di attivazione
L’indennità economica di attivazione da corrispondere agli utenti presi in caric

sull’i

 

 la durata complessiva delle azioni svolte nell’ambito del Patto di inclusione sottoscritto 

 

quanto previsto, per la forma dei tirocini finalizzati all’inclusione sociale, all’autonomia delle 

dalla Legge Regionale n. 10 novembre 2023, n. 26 “Nuova disciplina in materia di 
tirocini extracurriculari” e sua regolamentazione applicativa, cui si fa rinvio
Il RUP di Ambito territoriale, nell’attuazione dell’interven

lative all’indennità di attivazione e si conclude:
 

 

nel mese successivo. L’effettivo recupero delle 
ore consentirà l’erogazione dell’indennità.

Vi è l’obbligo per gli Ambiti Territoriali Sociali di evidenziare con apposita dicitura, in ogni atto, 
tuazione del progetto, che lo stesso è “Progetto 

”.
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La partecipazione all’Avviso costituisce liberatoria da parte dei destinatari della misura ai fini 

Ai sensi della Legge n. 241/1990 e s.m.i., l’unità organizzativa cui è attribuito il procedimento 

–

Per i compiti assegnati alla competenza dell’Ambito territoriale (come enunciati all’art. 3 e 
successivi del presente Avviso e nell’Accordo di collaborazione sottoscritto

l’apposita funzione di “ ” disponibile 

informatico, in riferimento all’usabilità e 
all’efficienza della piattaforma, sarà possibile utilizzare l’apposita funzione di “Supporto 
tecnico” dis

presentazione dell’istanza e a tal fine acquisiti avviene, da parte della Regione 
Puglia e degli Ambiti Territoriali Sociali competenti, nell’esercizio dei poteri pubblici ai sensi 
dell’art. 6, par. 1,  lett. e) e dell’art. 9, par. 2 

connesse alla gestione del presente procedimento con le specifiche indicate nell’informativa ai 

2016/679 (di seguito il “Regolamento”) stabilisce norme relative alla 

In osservanza del principio di trasparenza previsto dall’art. 5 del Regolamento, la Regione 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 
all’accesso 
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forniti in sede di presentazione dell’istanza e a tal fine acquisiti, è svolto nell’esercizio dei 
ll’art. 6, par. 1, lett. e) e dell’art. 9, par. 2 lett. g) del GDPR, ai fini della 

(“RDP”) della Regione Puglia è contattabile inviando 
una mail all’indirizzo 

I Responsabili del Trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR
 

 

il mancato accertamento degli stessi con esclusione dall’acc

garantire la riservatezza, l’integrità e la disponibilità dei dati stessi, nel rispetto di quanto 
previsto dall’art. 32 del Regolamento (UE) 2016/679 in materia di misure di sicurezza, ad opera 

appositamente incaricati e formati e in ottemperanza a quanto previsto dall’ art. 29 

L’esattezza e l’aggiornamento dei dati è effettuato dal personale autorizzato nelle modalità 

ente ai soggetti per l’adempimento degli obblighi di legge 
non saranno trasferiti fuori dall’Unione Europea

Diritti dell’interessato
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 chiedere la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali;
 

 
 
 proporre reclamo a un’autorità di controllo.

Per l’esercizio dei richiamati diritti è sufficiente scrivere al RPD della Regione Puglia all’indirizzo 

quanto previsto dal GDPR hanno diritto a proporre istanza di reclamo, ai sensi dell’art. 77 del 

o, ai sensi dell’art. 79 del GDPR.

ie per l’omogeneo e spedito 
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